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Empowering Front Line personnel of Hospitality and Tourism Industry through 3D
serious games

Project No.: 2021-2-PL01-KA220-VET-000050373

Il 5° Meeting Transnazionale dei Partner del progetto Erasmus+ WELCOME si ¢ tenuto il 27
novembre 2024 a Radom, in Polonia, presso la sede del partner polacco Stowarzyszenie na
Rzecz Innowacji i Edukacji.

Hanno partecipato al meeting, i seguenti partner: Stowarzyszenie na Rzecz Innowacji i
Edukacji, MMC, CCC, Forma Camera, Tourism Generis e OMEGA TECHNOLOGY.

Durante I’incontro, i partner hanno discusso 1 progressi del progetto WELCOME e
pianificato le azioni finali per il completamento del progetto.

Si ricorda che WELCOME ha I’obiettivo di:

e sviluppare una piattaforma online innovativa per la formazione dei receptionist
d’hotel sulle competenze comunicative;

e creare una serie di scenari di simulazione che saranno interpretati dai tirocinanti
all’interno della piattaforma;

e sviluppare uno strumento di valutazione 3D sincrono online che consentira ai
tirocinanti di interagire con gli esaminatori come se fossero clienti, al fine di ricevere
una certificazione.
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